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ESIGENZE E CRITICITA.

La valutazione della produzione scientifica  degli atenei e dei principali enti di
ricerca italiani ha assunto negli ultimi anni un’importanza cruciale.

Il crescente divario tra le disponibilita finanziarie delle amministrazioni
pubbliche, in evidente contrazione, e i costi della ricerca, in progressivo
aumento, stanno imponendo infatti un’attenzione sempre maggiore al corretto
impiego delle risorse e dei finanziamenti

| singoli atenei a livello locale sono quindi chiamati a:

documentare e valutare la propria attivita di ricerca secondo molteplici
indicatori :

- produttivita complessiva

- qualita

- internazionalizzazione delle attivita di ricerca

- prospettive d’'innovazione

- interazione con il sistema produttivo e sociale

- impatto sul sistema produttivo e sociale

- sinergie con gli altri enti

- focalizzazione degli obiettivi da raggiungere in relazione

all'uso ottimale delle risorse

- capacita di attrarre risorse

- capacita di gestire le risorse

[CIVR, Linee guida per la valutazione della Ricerca, 2003]

verificare , “anche mediante analisi comparative dei costi e dei rendimenti, il corretto
utilizzo delle risorse pubbliche e la produttivita della ricerca” [Legge 19 ottobre 1999, n.
370]

disseminare e condividere con la comunita scientifica i risultati della Ricerca

rendere disponibili all’Anagrafe Nazionale delle Ricerche le notizie relative alle proprie
attivita di Ricerca [DPR 382, 11 luglio 1980]

evadere debiti informativi relativi all’attivita scientifica nei confronti del MUR.

Ad oggi, per quanto riguarda la gestione delle informazioni relative a progetti e prodotti della
ricerca, si riscontra negli atenei nazionali una situazione eterogenea e differenziata in cui si
possono tuttavia evidenziare alcune criticita comuni

frammentazione e duplicazione in sistemi disgiunti

assenza di un processo uniforme ed efficiente con collaborazione applicativa dei diversi
attori istituzionali interessati (area docenti e ricercatori, area amministrativa, organi di
governo e controllo)

difficolta nell'ottenere quadri sinottici, tempestivi, aggiornati e coerenti
difficolta nell’'ottenere indicatori sintetici di attivita per benchmarking interno e strategico
ridotta visibilita interna ed esterna delle attivita svolte

inserimento multiplo delle stesse informazioni in sistemi diversi, con conseguente perdita
di tempo e possibilita di incoerenza dei dati.
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LA PROPOSTA SURPLUS: MONITORAGGIO E MISURA.

Le esigenze sopra elencate evidenziano una necessita di monitoraggio e
misura oggettiva delle attivita di ricerca all'interno di un ateneo e in generale di
un ente di ricerca.

SURplus vuole fornire un supporto applicativo per una gestione integrata delle
informazioni relative alle attivita e ai prodotti della ricerca in modo da
consentirne una sempre migliore quantificazione secondo metriche e indicatori condivisi.

Gli obiettivi principali  che il sistema si pone sono:

supportare il processo di creazione di un archivio gestionale delle informazioni relative alle
attivita di ricerca (schede progetti, brevetti, spin-off, collaborazioni esterne, ...) attivate
all'interno dell’Ateneo;

supportare il processo di creazione e gestione di un repository istituzionale dei prodotti
della ricerca scientifica;

creare uno strumento di supporto alla valutazione oggettiva dell'attivita di ricerca e
produzione scientifica basato su statistiche e indicatori  di sintesi, da affiancare ai giudizi
di merito (peer review)

realizzare un’infrastruttura di integrazione  dei dati distribuiti nei sottosistemi di ateneo e di
gateway da e verso sistemi esterni, unificando, in modalita centralizzata o distribuita, le
attivita di inserimento dei dati e minimizzando le possibilita di errore.
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ARCHITETTURA FUNZIONALE

|
| =
N . . .. . .. . . \WF | oA Bl
SURplus € una suite di servizi applicativi sviluppati dal CILEA sulla base della % LJ:J
propria esperienza nel campo della ricerca, dei servizi per le amministrazioni R =

universitarie e dell’editoria. -
AU

i 0

Il sistema € composto da diversi moduli adottabili separatamente e in fasi

distinte dai singoli atenei, in funzione delle proprie esigenze e del livello di
maturita del sistema informativo di Ateneo pre-esistente.

SURplus puo essere schematicamente suddiviso in diversi servizi applicativi:
modulo di business intelligence (BI) per analisi statistiche e indicatori
modulo open archive (OA), repository dei prodotti della ricerca
modulo gestione workflow ricerca (WF) per i progetti di ricerca
modulo per la gestione e fruizione di un repertorio delle competenze (RC)
modulo evaluation & review (ER) per la valutazione della ricerca
modulo di gestione anagrafica (GA)
gateway di interoperabilita (GW)

modulo gestione autenticazione (AU)

A U Modulo di Autenticazione

Evaluation & Review

“ Modulodi WorkFiow:
Progettil®

A,

WIE

Business Intelligence

& Predictive Anali
Modulo del Repertorio | D ModUulodi
GESLONERNAgIdlica

delle Competenze

G W Gatewaydi Interoperabilita
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MODULO DI BUSINESS INTELLIGENCE (BI)

Il modulo di Business Intelligence (BI) raccoglie una serie di indicatori e
elaborazioni statistiche, ispirati alle direttive della agenzia centrale di valutazione
(attualmente CIVR, in prospettiva futura ANVUR) ma customizzabili sulle esigenze
del singolo ateneo, relativi a vari aspetti delle attivita di ricerca:

produttivita

impatto economico

finanziamenti e cofinanziamenti
rilevanza (impact factor, citation analysis)
ranking

evoluzione nel tempo

Gli indicatori sono realizzabili secondo diversi livelli di aggregazione del dato:

livello globale
per singole aree scientifico-disciplinari
per singolo progetto

Statistiche e indicatori sono realizzati incrociando , secondo criteri di estrazione dinamicamente
impostati dall'utente, dati provenienti dal modulo WF e dal modulo OA

Ove necessario, il modulo prevede schede di raccolta esplicita di parametri necessari al calcolo
di alcuni indicatori (p.es. informazioni relative alla consistenza numerica di ricercatori, borsisti ;
dati aggregati di consuntivazione economico-finanziaria;...); ove disponibili tali dati sono
prelevati direttamente dagli specifici sistemi di gestione.

Il modulo BI si avvale anche di strumenti e piattaforme software mirate al settore della Business
Intelligence: Pentaho .

Il modulo Bl si propone quindi come strumento informativo di supporto nella valutazione e
governance delle attivita e dei prodotti della ricerca nonché come strumento di benchmarking
interno e strategico che potra consentire agli atenei una migliore capacita di autovalutazione

e pianificazione.

Tra le numerose applicazioni che il modulo Bl € in grado di fornire, una particolare citazione
merita la “Relazione Annuale” che gli atenei sono chiamati a produrre quale documento di
sintesi e verifica delle attivita svolte nelle strutture universitarie.

Dettaglio progetti per Struttura
Pratiche (raggruppamento per struttura)
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MODULO DI BUSINESS INTELLIGENCE (BI)

Esempio di
attribuzione automatica
di Impact Factor™
ai prodotti
della ricerca
in base a
ISSN della rivista
e anno di pubblicazione

147

Esempio di
statistiche
applicate ai
prodotti della
ricerca
Esempio di
conteggio

delle pubblicazioni
per area e anno
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MobuLO OPEN ARCHIVE (OA): REPOSITORY PRODOTTI RICERCA

I modulo Open Archive (OA), propone un servizio basato su installazione,
opportunamente  customizzata, del sistema open-source DSpace,
appositamente sviluppato dal Massachusetts Institute of Technology e Hewlett
Packard per la gestione e condivisione dei prodotti digitalizzati della ricerca.

CILEA gestisce numerose installazioni del prodotto (orientate a contenuti di
ricerca, didattica e/o editoriali) e partecipa attivamente alla comunita di sviluppo di
DSpace.

Il modulo supporta la gestione completa delle risorse digitalizzate, prodotto
delle attivita di ricerca

archiviazione in formato digitale  di libri e loro capitoli (inclusi contributi ad atti
di convegni), articoli su riviste, brevetti, progetti, composizioni, disegni e design,
materiale multimediale ed altri documenti di interesse per l'ente, con
'opportunita di esporre il full text in ottemperanza al DM2206/2003, art. 9, che
richiede alle strutture di garantire agli organismi di valutazione l'accesso ai
prodotti

associazione ed esposizione di metadati (Dublin Core, XML, OAI-PMH,...)
finalizzata anche alla predisposizione di indicatori bibliometrici (impact factor,
citation analysis) ed altri dati previsti dai bandi di partecipazione alla valutazione

realizzazione di aggregazioni logiche e organizzative (collezioni,
communities)

associazione di identificatori persistenti  (handles)

disseminazione e visibilita  su motori di ricerca (Google, Google Scholar, ...)

Il modulo OA ¢ basato
Su una customizzazione
del prodotto open-
source DSpace, che
gestisce l'intera catena
di alimentazione e
gestione del repository
istituzionale dei
prodotti della ricerca
(rappresentazione
grafica di Dynamic
Diagrams)
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MobuLO OPEN ARCHIVE (OA): REPOSITORY PRODOTTI RICERCA (SEGUE)

Anche in questo caso, a partire dalla soluzione base della proposta SURplus, &
possibile gestire, in collaborazione con gli esperti di dominio del CILEA,
personalizzazioni del modulo.

In particolare, € possibile realizzare I'importazione dei dati pregressi da risorse

esterne (ISI, PubMed, ...) per valorizzare il contenuto dell’archivio sin dalla fase
di avvio, e organizzare in workflow personalizzati sul modello organizzativo
dell'ateneo le principali fasi previste per I'alimentazione e fruizione del repository:

Autenticazione

Delega

Submission

Revisione
Pubblicazione
Collezioni e viste virtuali

I modulo pud essere adeguato alla modalita di presentazione dei siti/portali
istituzionali di ateneo e interoperare con loro per alimentarne eventuali sezioni con
meccanismi di syndication dei contenuti, ad esempio per produrre le bibliografie
individuali di docenti e ricercatori.

Esempio di

presentazione

di un prodotto con

visualizzazione

dinamica del numero
di citazioni

Un link esplicito viene instaurato tra le informazioni contenute nel repository delle
schede progetto gestito dal modulo WF e le informazioni contenute nel repository
dei prodotti della ricerca gestite dal modulo OA.

I modulo OA viene utilizzato anche per la gestione delle problematiche specifiche
delle tesi di dottorato , fornendo una soluzione software che possa integrarsi nel
tessuto informativo istituzionale, contribuisca all'automazione del processo di
deposito legale delle tesi di dottorato e fornisca nel contempo alle stesse una
maggiore visibilita in rete.

LV4/UNI/SUR/PRD/ITA/006 maggio 2010 - 9



MobULO WORKFLOW (WF): GESTIONE RICERCA

Il modulo Workflow (WF) gestione ricerca, propone servizi applicativi per la
raccolta di schede strutturate, archiviate in database relazionali, relative a tutti

i principali progetti di ricerca attivabili:

Programmi di ricerca nazionale

Contratti conto terzi

Convenzioni di collaborazione scientifica e/o didattica
Finanziamenti Internazionali Mobilita e Formazione
Finanziamenti Nazionali per la Ricerca Internazionale
Programmi Quadro della Commissione Europea
Programmi Internazionali e Comunitari

Cooperazione Internazionale

Brevetti

Spin-off

Le schede possono essere customizzate , a partire dalla proposta base, sulle esigenze del

singolo ateneo o ente di ricerca.

Esempio di scheda
Progetto di Ricerca
(Surplus WF, raccolta
dati, della scheda
Progetti Internazionali
per la “Cooperazione
Internazionale” nella
personalizzazione
richiesta dall'Universita
degli Studi di Milano —
Bicocca)
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MobuLO WORKFLOW (WF): GESTIONE RICERCA (SEGUE)

La raccolta dati puo essere realizzata in modalita centralizzata e/o distribuita
a seconda del processo organizzativo interno del singolo ateneo.

Nel caso di approccio distribuito , viene proposta una raccolta incrementale e
distribuita delle informazioni, in cui ciascun attore (singolo ricercatore,
coordinatore responsabile, gruppi di valutazione, personale amministrativo, ....)
inserisce nel sistema esclusivamente i dati di propria competenza e/o viene
chiamato a fornire pareri di validazione/approvazione dei contenuti inseriti.

SURplus puo quindi essere utilizzato come strumento di gestione di bandi di finanziamento
allinterno dell’ateneo, fornendo supporto all'intero ciclo di gestione dell'iter di presentazione

valutazione, approvazione di un progetto e relativi fondi.

Lo specifico processo organizzativo dell'ateneo viene modellato mediante un apposito motore di
workflow che, in funzione del ruolo di ciascun utente, regola le modalita di accesso e raccolta

incrementale delle informazioni ai diversi utenti del sistema.

Il modulo WF prevede la
gestione dell’iter di
presentazione di progetti
di ricerca secondo un
Workflow che recepisce gli
stati del progetto e attiva
gli attori incaricati di
inserire, confermare,
validare la richiesta
(personalizzazione
eseguita per I'Universita
degli Studi di Milanc
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MoDULO DI EVALUATION & REVIEW (ER)

Governare i processi della Ricerca significa anche destinare risorse e attenzioni al
complesso processo di “valutazione” dell'attivita di ricerca; il fine ultimo per cui
SURplus nasce e viene acquisito dagli Enti di Ricerca €& proprio questo: la
valutazione della produzione scientifica

Questa esigenza si esprime quindi nell’avere a disposizione uno strumento che
possa configurare e gestire processi di "Evaluation and Review" al fine di offrire
una valutazione della Ricerca, e dei suoi prodotti, che esprima parametri e giudizi di natura
qualitativa.

Una valutazione in termini quantitativi viene fornita dal modulo BI; ottenere, invece, una
valutazione “qualitativa”, e quindi entrare nel merito dell'azione della Ricerca in Ateneo, &€ compito
del modulo ER.

Evaluation &
Review:
la valutazione si basa
su specifici
questionari costruiti
per valutare il merito
del prodotto/progetto
di Ricerca.

Il modulo ER offre:

Scelta dei criteri e parametri di
valutazione

Riusabilita di tipologie di doman-
de/risposte con cui costruire il que-
stionario di valutazione

Scelta e revoca dei revisori che sono
preposti al processo di valutazione

Regole circa le attivita di valutazione
Workflow, stati e messaggistica

Supporto logistico ai Comitati d’Area,
Nuclei di Valutazione ed altri
organismi interni di valutazione

Possibile collegamento con il modulo
dei progetti e la contabilita per
I'assegnazione di finanziamenti interni

Evaluation & Review:esempio di questionario per la valutazione
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MODULO DI REPERTORIO DELLE COMPETENZE (RC)

Nel panorama degli strumenti di indagine e valorizzazione della “Ricerca” in un
ateneo, o in un centro di ricerca, un “Repertorio delle competenze” diventa
sempre piu una necessita quasi indispensabile. Le domande base a cui vuole
rlspondere il “Repertorio delle Competenze” sono:
permettere la classificazione delle competenze correlate alle risorse
(personale, attrezzature, strutture) ed ai risultati delle attivita di ricerca
(progetti, prodotti, brevetti, ...);

permettere la consultazione e l'aggregazione trasversale di tali competenze mediante
opportune modalita di ricerca semplice e/o avanzata. Questo per conoscere quali
competenze (expertise) sono state maturate in un ateneo, organizzando tale risposta
secondo punti di vista molto diversificati che tengano conto sia dell'interlocutore che delle
finalita a cui tale ricerca € destinata.

Il Repertorio delle Competenze si configura come un modo “personalizzato” per recuperare
informazioni presenti in SURplus e aggregarle in strutture e percorsi che mettano in rilievo le
competenze di un Docente/Ricercatore (curriculum vitae) piuttosto che un Dipartimento.

| dati per la vetrina delle competenze devono essere acquisiti nel modulo RC.

Sia i moduli interni alla piattaforma SURplus che i sistemi legacy di Ateneo devono disporre di
interfacce per I'esposizione dei dati utili al modulo.

A seconda dei moduli acquisiti dall'Ateneo della piattaforma SURplus Il'architettura complessiva
per quanto concerne i flussi dei dati €:

Modulo WF - progetti (progetti, contratti, brevetti, spin-off ...)
Modulo OA - prodotti della ricerca (pubblicazioni, articoli, studi ...)
Modulo GA - anagrafe di ateneo

Modulo del Repertorio
delle Competenze

RC i i V’

Niw

Repertorio delle
Competenze:
schema di raccolta
dei dati provenienti
dai moduli di
SURplus e
normalizzati nel
modulo RC

G W Gateway di Interoperabilita

Informazioni proprie gestite dal modulo RC:

Linee diricerca (classificazione di macro-azioni di ricerca)

Servizi a tariffario (servizi e le prestazioni che vengono erogate dai vari dipartimenti
dietro un compenso regolato da un tariffario)

Attrezzature e/o Laboratori (scheda informative circa le attrezzature e/o i laboratori di
cui i vari dipartimenti possono disporre nella loro attivita di ricerca)

Settori Produttivi  (classificazione dei settori produttivi o attivitd economiche da applicare
ai vari dipartimenti di Ateneo)

Il modulo RC si occupa di costruire delle relazioni tra le varie componenti (linee di ricerca e WF —
Linee di ricerca e OA — linee di ricerca e GA - ...) in modo da poter incrementare sia la flessibilita
delle informazioni a disposizione, sia per creare aggregazioni nuove: tutto questo € il “Repertorio
delle Competenze”.
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MoDULO DI REPERTORIO DELLE COMPETENZE (RC) (SEGUE)

Repertorio delle Competenze:
schema che coniuga le nuove componenti con ldwsteudati gia presenti in SURplus

Classificazione delle Competenze con “Parole chiave "

Ogni entita coinvolta nella creazione della "vetrina di Ateneo" (persone, strutture, progetti,
prodotti, etc.) puo avere associate delle Parole Chiave che identifichino le competenze.
Per la compilazione delle parole chiave sono previste due differenti tipologie:

Parole chiave strutturate/formalizzate: sono elenchi controllati (piani e/o gerarchici)
tra cui i codici ATECO, codici ISI-CRUI, EU-CERCS.
Parole chiave libere

Motore di ricerca delle Competenze

L'accesso al repertorio delle competenze si basa su un motore di ricerca, con logica fuzzy: per
facilitare lidentificazione delle hit di interesse RC ricerca le parole digitate dall'utente per
approssimazione.

| possibili percorsi di ricerca sono cosi sintetizzati:

- Accesso per struttura
Accesso per persona
Accesso per Area scientifico disciplinare
Accesso per Keywords:
0  Strutturate (Ateco, Categorie I1SI-Crui): tematiche/linee di ricerca
0 Libere
Accesso per dominio  (progetti, prodotti, brevetti, etc..)
Accesso per prestazione, attrezzatura ricercata (Tariffario)
Ricerca Esperta: motore di ricerca avanzato con tutte le opzioni.
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MoDULO DI GESTIONE ANAGRAFICA (GA)

La Gestione Anagrafica (GA) € un modulo che, per la sua specificita, risulta
essere trasversale a tutto il sistema SURplus. Ogni componente di SURplus
interagisce con GA, sia con azioni di ricerca di informazioni sul personale di
ateneo (o di aziende/enti con cui l'universita collabora), sia con azioni di
inserimento/modifica di informazioni anagrafiche che risultassero mancanti o
incomplete.

I modulo GA é collegato ai sistemi anagrafici di ateneo tramite Web Service in modo da poter
essere sempre allineato e consistente con le anagrafiche ufficiali dell'Universita.

Il modulo GA raccoglie le schede informative anagrafiche proveniente dall’ateneo e le normalizza
in base alle esigenze specifiche dei vari moduli SURplus.

GA diventa pertanto “I'Anagrafica della Ricerca” per il singolo Ateneo.

I modulo GA consente di gestire: I modulo GA consente di gestire:
Persone fisiche - Personale interno all’Ateneo
Persone giuridiche - Personale esterno

Gestione Anagrafica:

il modulo consente di
gestire I'anagrafica

di Persone Giuridiche e
di Persone Fisiche

Gestione Anagrafica:
il modulo consente di
gestire I'anagrafica
di Personale di Ateneo,
Persone esterne,
Strutture e Partner
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MODULO DI AUTENTICAZIONE (AU)

Come gia sottolineato, SURplus vuole integrarsi in maniera “non invasiva” nelle
realta informative ed informatiche di ateneo cercando comunque di interoperare
nel migliore dei modi con i servizi applicativi presenti.

A tale proposito, per garantire all'utente finale una navigazione fluida e
continuativa attraverso sistemi distinti, il modulo AU garantisce I'utilizzo di una

strategia di autenticazione unificata, interoperando con eventuali sistemi pre-
esistenti.

Il sistema € basato sul Central Authentication Service (CAS), originariamente sviluppato dalla
Yale University e attualmente gestito da una attiva comunita open-source. Attraverso il sistema
CAS, si é cosi potuto realizzare per SURplus un servizio di Single Sign-on in grado di interagire
con i sistemi di autenticazione di Ateneo e, dove mancanti, poter diventare la soluzione per
l'intera rete di servizi on-line dell’istituto.

Il modulo AU si sta conformando ai requisiti previsti dal modello Shibboleth, un software che,
attraverso lo sviluppo di una precisa architettura e la definizione di policy strutturate, fornisce un
sistema di Single Sign On (SSO) interistituzionale.

In pratica permette, in un contesto federale, di gestire i processi di autenticazione e
autorizzazione tra un utente, la sua organizzazione di origine e la risorsa web a cui I'utente vuole
accedere.

MODULO GATEWAY DI INTEROPERABILITA (GW)

SURplus €& stato progettato per facilitare al massimo [lintegrazione e
l'interoperabilita con i sistemi informativi di ateneo (contabilita, personale, sito
web istituzionale,...) e/o con sistemi esterni (PRIN, ....).

I modulo GW raccoglie le interfacce di interoperabilita da e verso altri sistemi,
di ateneo o esterni. | contenuti esportati/importati possono alimentare repository

locali e/o sezioni web. Alcune interfacce potranno essere adottate da precedenti
realizzazioni, altre potranno essere evidentemente definite ad hoc in funzione dei sistemi locali di
ateneo.

Da un punto di vista concettuale, le interfacce raccolte nel modulo GW devono permettere a
Surplus di proporsi come “collettore” istituzionale delle informazioni relative ai progetti e ai
prodotti della ricerca variamente ospitate nei sistemi di ateneo nonché come gateway di

interoperabilita da e verso sistemi esterni.

SURplus come
“collettore e
uniformatore”
istituzionale delle
informazioni e dei
prodotti della ricerca.
Le interfacce di
interoperabilita devono

essere abbinate a
approfondimenti

concettuali e semantici
dei contenuti.
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ARCHITETTURA IMPLEMENTATIVA'
TECNOLOGIE A SUPPORTO DELL 'INTEROPERABILITA

Obiettivo di SURplus €& quello di raggiungere il “punto unico di inserimento”
delle informazioni.

Nella progettazione del sistema, totalmente basato su interfaccia web, & stata
prestata grande attenzione all'adozione di strumenti e protocolli standard (Web
Services, XML, OAI-PMH, ...), in modo da garantire il colloquio con sistemi di

ateneo (contabilita, anagrafiche varie di riferimento, ...) e con sistemi di
gestione a livello nazionale (FAR, FIRB, PRIN, Sito Docente MIUR, ...).

L'architettura complessiva del sistema € impostata secondo un’ottica Service Oriented che dovra
facilitare i seguenti obiettivi:

maggior interoperabilita tra Surplus e le applicazioni esistenti;

miglior riuso di servizi applicativi sviluppati;

maggior facilita nell’adeguarsi a processi organizzativi diversi e/o mutevoli;
miglior visibilita dei propri contenuti, esposti all’utilizzo da parte di altri
sistemi;

contenimento dei costi di manutenzione ordinaria e evolutiva, soprattutto per
gquanto concerne le attivita di integrazione con altri sistemi.

Lo sviluppo in-house di codice, abbinato all'adozione di software open-source sviluppato da
comunita di prestigio (MIT, HP), garantisce la flessibilita e scalabilita del sistema, la riduzione dei
costi e l'indipendenza da licenze d’acquisto o noleggio, la durata nel tempo dell'investimento e la
capacita di conservazione e migrazione dei dati.

Ecco alcune coordinate tecnologiche dell’architettura del sistema e di alcuni componenti utilizzati:

Architettura di riferimento: Java 2 Enterprise Edition (J2EE)
Autenticazione: Central Authentication Service (CAS)
Autenticazione federata in SSO: Shibboleth (Internet2/MACE)
Analisi di Business Intelligence: Pentaho

Reportistica: Jasper report

Open Archive: DSpace

Motore gestione workflow: JBPM

RDBMS: Oracle, PostgreSQL
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MoDULI SURPLUS

I moduli SURplus sono adottabili in blocco o separatamente.

CILEA é disponibile ad effettuare valutazioni di adottabilita in relazione alla

situazione dei sistemi informativi esistenti.

MODULO Descrizione Settori Standard/ Facilitatori
interessati Componenti
Bl Bl: questo modulo, incrociando Docenza- J2EE Reportistica e rendicontazione
Business dati provenienti dal modulo WF e Ricerca PostgreSQL richiesti dai principali enti finanziatori
Intelligence dal modulo OA, consente la Amministrativo Oracle nazionali ed internazionali
generazione di statistiche e Nucleo di IBM DB2 Link, se disponibili, a banche dati
indicatori riepilogativi attivita di Valutazione Pentaho ISI, Scopus, ecc. per valutazione
ricerca a livello globale, per Commissione Jasper Report impact factor e citation anlysis

singola aree scientifico-disciplinari,  Ricerca

XML

Generazione/esportazione report in

per singolo progetto: RSS multiformato (pdf, xIs, html, ...)
Web Services
Produttivita (Soap, UDDI,
Impatto economico WSDL)
Finanziamenti e cofinanziamenti
Rilevanza(impact factor,citation
anlysis)
Ranking
Evoluzione nel tempo
OA OA: Repository di contenuti digitali ~ Docenza- OAI-PMH Supporto alla missione istituzionale
Open Archive che raccoglie, archivia, indicizza e Ricerca Java di generare, preservare e
ridistribuisce la produzione Formazione PostgreSQL trasmettere la conoscenza
intellettuale dell’ateneo. Biblioteca Oracle Supporto alla strategia informativa
Ufficio IBM DB2 dell'ateneo e alla riutilizzazione e
Comunicazione XML disseminazione efficace della
Ufficio Editoria RSS produzione intellettuale
Dublin Core Maggiore visibilita istituzionale
attraverso la compatibilita con
standard internazionali di
condivisione delle informazioni
(Google Scholar, Service Providers
OAl)
WF WEF: il sistema prevede una Docenza- J2EE Import/export da/verso altri sistemi di
Workflow gestione flessibile del workflow di  Ricerca PostgreSQL archiviazione ricerca (PRIN, UE, ...)
Ricerca raccolta e archiviazione schede Amministrativo Oracle in abbinamento al modulo GW
progetti nazionali e internazionali. Nucleo di IBM DB2 Supporto alla compilazione: elenco
il progetto puo essere inizializzato Valutazione XML docenti/ricercatori, elenco
dal gruppo di ricerca, completato Commissione JBMP pubblicazioni reperito nell’archivio di
per la sezione amministrativa Ricerca RSS ateneo (modulo OA) e tramite spider
dall’area preposta, arricchito Web Services bibliografici, classificazioni standard
successivamente con il materiale (Soap, UDDI, (Mesh, ...)
dirilievo prodotto (link a WSDL) Sistema di notifica via mail nuovi
pubblicazioni, congressi, eventi, ..) inserimenti-aggiornamenti per aree
tematiche
RC RC: questo modulo si configura Docenza- J2EE Ricerca all'interno di SURplus con
Repertorio delle come un modo _“personqlizz_ato” Ricer_ca_l ) PostgreSQL form pre-confezionate o guidate.
Competenze per recuperare informazioni Amministrativo Oracle Realizzazione di un sito di fruizione
presenti in SURplus e aggregarle Nucleo di IBM DB2 del Repertorio che interagisce con il
in strutture e percorsi che mettano Valutazione Jasper Report sito di Ateno
in rilievo le competenze di un Commissione XML Generazione/esportazione report in
Docente/Ricercatore (curriculum Ricerca RSS multiformato (pdf, xIs, html, ...)
vitae) piuttosto che un Web Services
Dipartimento.. (Soap, UDDI,
WSDL)
ER ER: questo modulo € lo strumento Docenza- J2EE Set di domande/risposte riusabili.
Evaluation & SURplus che puo configurare e Ricerca PostgreSQL Generazione questionari guidate da
Review gestire processi di valutazione Nucleo di Oracle form web
della Ricerca e dei suoi prodottied  Valutazione IBM DB2
esprime parametri e giudizi di Commissione XML
natura qualitativa.. Ricerca
GA GA: questo modulo consente di Sistemi J2EE Ricerca su GA facilitata anche dal
Gestione gestire le informazioni anagrafiche  informativi Oracle sistema Ajax
Anagrafica che servono ai vari moduli di Docenza- Jasper Report Gestione delle collaborazioni con
SURplus. Ricerca Ajax enti esterni
Un Web Service collega il modulo Amministrativo XML Storicizzazione dei rapporti di lavoro
GA ai sistemi anagrafici di ateneo RSS del personale con I’Ateneo
in modo da poter essere sempre Web Services
allineato e consistente con le (Soap, UDDI,
anagrafiche ufficiali dell’'Universita WSDL)
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MODULI SURPLUS (SEGUE)

MODULO Descrizione Settori Standard/ Facilitatori
interessati Componenti
AU AU: autenticazione unificata e Sistemi LDAP Navigazione sicura per l'utente
Gestione flessibile ai servizi SURplus, informativi CAS Navigazione continuativa tra servizi
autenticazione sfruttando un’eventuale pre- Shibboleth di ateneo preesistenti e servizi
esistente a livello di intranet di SURplus
ateneo.
GW GW: realizza interfacciamenti con Sistemi XML messaging Importazione ed esportazione di dati
Gateway di altri sistemi di ateneo (contabilita, informativi OAI-PMH da e verso sistemi legacy dell'ente
interoperabilita personale, sito web ) SOAP Importazione ed esportazione di dati
istituzionale,...) o con sistemi uDDI da e verso sistemi esterni all'ente
esterni (PRIN, ....) WSDL
| contenuti esportati/importati RSS
possono alimentare repository REST

locali e/o sezioni web.
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CHI CONTATTARE

Per maggiori informazioni su CILEA, le sue iniziative e i prodotti, potete
consultare il sito internet all'indirizzo:

http://www.cilea.it

Sempre sul sito verranno pubblicate le novita e le evoluzioni del prodotto
SURplus.

Per ogni esigenza & possibile contattare direttamente i referenti:

Ing. L. Ballardini: Staff Direzione CILEA
ballardini@cilea.it — Tel. 0226995224

Dott.ssa S. Mornati:  Product Manager SURplus
mornati@cilea.it — Tel. 0226995322

Ing. F. Ferrario: Software Architect SURplus
ferrario@cilea.it — Tel. 0226995284

Staff SURplus: surplus@cilea.it
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